
Orientering i hovedutvalget for Helse, 
Omsorg og Mestring 22.11.23



Hvorfor tenke nytt om hvordan 
vi løser oppdraget?

https://www.regjeringen.no/no/aktuelt/helsepersonellkommi
sjonen-overleverte-sin-utredning/id2961748/

https://www.google.com/url?q=https://www.regjeringen.no/no/aktuelt/helsepersonellkommisjonen-overleverte-sin-utredning/id2961748/&sa=D&source=editors&ust=1700822451554263&usg=AOvVaw3NtXjeJyxiGKOcR-8gtCyy
https://www.google.com/url?q=https://www.regjeringen.no/no/aktuelt/helsepersonellkommisjonen-overleverte-sin-utredning/id2961748/&sa=D&source=editors&ust=1700822451554469&usg=AOvVaw2E1OYyck2MlyltfeoEML8R


DØGNET UKA ÅRET

Jakten på FLYT, STABILITET, KONTINUITET og FAGMILJØER

MÅLSETTINGEN MED TØRN: 
Prøve ut nye måter å organisere arbeidet og arbeidstiden på 

som gir effekt på kontinuitet og kvalitet i tjenestene 
og forutsigbarhet og trygghet 

for brukere og ansatte 
24/7 365 dager i året.





Øke med 333 årsverk fra 2019 -2030

Gjennomsnittlig stillingsstørrelse på Furuheim i 
2019 var 52,5 %

Dersom vi legger til grunn at disse tallene gjelder 
for hele tjenesten  =  vi må rekruttere minst 637 

personer til våre institusjoner og hjemmetjeneste i 
frem mot 2040. 

➔ Helt urealistisk! Vi må ta grep.



Heltidskultur - både et middel og mål
● Det er godt dokumentert at heltidskultur gir bedre drift, bedre tjenestekvalitet og bedre arbeidsmiljø.



Helsepersonellkommisjonen legger til 

grunn at helse- og omsorgstjenestene må 

bygges nedenfra. 

Prinsippet om oppgaveløsing på lavest 
effektive omsorgsnivå. 

Dersom man bemanner tjenestene ved å 

bygge oppgaver nedenfra, sikrer man både 

utnyttelse av kompetanse og utvikling for 

alle. 

#Bærekraft

#Kontinuitetsbærere for kvalitet

#Kompetansemobilisering



Hvorfor har vi ikke kommet lengre i 
heltidskultur-arbeidet?

Dersom 
gjennomsnittlig 
stillingsstørrelse skal 
øke, må de faste 
ansatte jobbe flere 
helgeTIMER



Mestringsorientert
ledelse

Utviklingsorientert
Partssamarbeid

Medarbeiderdrevet 
innovasjon

Den gylne trekanten

Framlent AS





TØRN-Piloten på Furuheim - hva har vi gjort 
og hva har vi oppnådd?

Gode involverende prosesser med 
tillitsvalgte, verneombud og ansatte

● 26 ukers kalenderplan fra 
juni-desember 2023

● 36 ansatte går langvakter på helg 
(frivillig ordning)

● Planlagt og iverksatt 52 ukers 
kalenderplan desember 23 
-desember 24.



Gode 
tilbakemeldinger

“Jeg har ikke merket at det var 
sommer på avdelingen i år”

“Det er fantastisk å jobbe når man 
opplever kontinuitet gjennom hele 
dagen”

“Det føles ikke som om jeg jobber 
mer på helg nå”

“Jeg har fått mye mer fritid”









Vi bredder ut til hele Helse og Mestring



Plan for utrulling av TØRN i Larvik 
Kommune, Helse og Mestring

Planlagt oppstart av årsturnus

○ Mai 24: oppstart årsturnus: Virksomhet sykehjem og Larvik 
Helsehus

○ Des 24 oppstart årsturnus Virksomhet hjemmetjenester
○ Mai 25 oppstart årsturnus Virksomhet Funksjonshemmede og 

Psykisk Helse og Avhengighet



Lokale prosjektgrupper og overordnet 
styringsgruppe

Prosjektgrupper i hver avdeling/sykehjem

● Avdelingsleder = prosjektleder
● Avdelingskoordinator (er)
● Tillitsvalgte
● Verneombud
● Ansattrepresentanter

Overordnet styringsgruppe

● Representant kommunalsjef
● Virksomhetsleder sykehjem
● Virksomhetsleder Helsehuset 
● HTV NSF 
● HTV Fagforbundet
● HVO
● HR
● Faglige rådgivere

11 prosjektgrupper som består av totalt 20 
avdelinger med i denne runden:

● 8 sykehjem a 13 avdelinger
● 2 hjemmetjenestesoner (driftes 

sammen med sykehjem i “distriktene”)
● Korttid, avklaring, ØHD, lindrende
● Legevakt
● Rehabiliteringsavdeling og 

trygghetsavdeling



Tidslinje med 5 
steg

01.12.23. STEG 3



STEG 1 - Omforenes om  ståsted, mål, 
utviklingsbehov

VI SETTER I GANG

● 1. nettverkssamling for 
prosjektgruppene - fysisk (92 
deltakere)

● Kick-off: Felles informasjonsmøter 
for alle ansatte (300 ansatte deltok)

● “Den gode vakta” samling i alle 
avdelinger

● Lederne på konferanse “Tid for 
bærekraftige bemanningsløsninger”

Fra Kick-off 13.09.23: Virksomhetsledere, HTV, HVO, 
Avdelingslederne fra TØRN-piloten, prosjektleder og 
kommunaldirektør



STEG 2 - kartlegging og redesign av oppgaver og 
døgnrytmeplan. Utarbeidelse av  bemanningsplan

Vi har sammen med 
avdelingene jobbet med å 
kartlegge arbeidsoppgaver, 
døgnrytme og 
bemanningsplaner. 

Flere fysiske samlinger, men 
også noen digitale.

“På jakt etter mulighetsrom 
for å få til den gode vakta”



STEG 3 - Utarbeide nye arbeidsplaner

● Nettverkssamling - undervisning 
● Veiledning og støtte i prosessen
● Kartleggingsskjema til ansatte
● Drøftingsmøter lokalt
● Utarbeidelse av årsturnus

Lederne får bistand til å utarbeide 
arbeidsplaner etter heltidskultur



STEG 4: Drift og gevinstrealisering

● 4. nettverkssamling 
- digital

● Årsturnus starter 
27.05.23

● Oppdatert 
bemannings-
analyse

● Planlegge
gevinstrealisering

● God sommer! :-)



STEG 5: Evaluering 

● 5. nettverkssamling - digital
● Planlegge og gjennomføre 

evaluering av turnus
● Har vi nådd de målene vi satt 

oss? Hva må vi endre til neste 
årsturnus?

● Planlegge og legge løp for 
videre prosess.



Takk for oss! :-)



Gjennomsnittlig 
stillingsstørrelse 
pleiepersonell Furuheim 
sykehjem, alle 
avdelinger samlet







Tjenesteområde
,

Rammer, 

behov og krav

Aktivitets- og 
oppgave- 

planlegging

Bemanningsplan Arbeidsplan som 
gir økt kontinuitet, 

kvalitet og stabilitet 
for brukerne og 

ansatte. 

Drift og 
gevinst-realiseri

ng

Evaluering av forrige 
planperiode

Utvikling av ANSATT 

BEHOLDNINGEN til å 

matche behovet for 

kontinuitet, 

kompetanse og 

kapasitet som ble 

avdekket i analysen av 

TJENESTEBEHOVET

Framlent AS

«Ethvert system er perfekt 
designet for å gi akkurat det 

resultat det gir», sier professor 
Paul Batalen.

Tjenestestyrt bemanningsplanlegging som fremmer 

kontinuitet, stabilitet og målrettet bruk av kompetanse 24/7 året igjennom

  





Suksesskriterier:

● Prosjektleder som holder tak i 
prosessen

● Avdelingsleder leder prosessen ut 
mot de ansatte

● Trust the process
● Sterk forankring hos 

virksomhetsleder og avdelingsleder
● Informasjon!!
● Tid
● Gå fra ord til handling. Noen forstår 

kun gjennom å prøve.

Hva kan vi bli bedre på:

● Partssamarbeid
● Forankre skriftlig underveis
● Ta i bruk enda flere av verktøyene vi 

har fått tilgang til

Hva har vi 
lært?


