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Helse og Mestring



2021
I Helse og Mestring er vi stolte av den måten vi løste alle 
ekstraoppgavene pandemien førte med seg!

• Testing
• Sporing
• Oppfølging
• Informasjon til innbyggerne
• Samarbeid



Brukermedvirkning

Begrensninger som følge av pandemien

Digital samhandling, fordeler og ulemper



Kvalitetsindikatorer

Presenteres av Helsedirektoratet hvert år i slutten av juni.

Åpenhet rundt tjenestene i hver enkelt kommune. Legges inn 
direkte utifra hva tjenestene registrerer og rapporteres inn ved 
årsslutt hvert år.



Lokaliseringsteknologi til hjemmeboende med demens



Oppfølging av underernæring blant beboerer på institusjon



Hendelsesrapportering 2021



Fokus på avvik med høy alvorlighetsgrad

2021



Arbeid med avvik

Fokus på legemiddelavvik, både alvorlige og gjentakende.

Individuelle tiltak i hver enkelt avdeling utifra hvilke avvik som 
foreligger.

Det ble startet opp et forbedringsarbeid i alle avdelinger i vår, 
dette følges opp utover høsten. 


