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Tjenesteutvikling i en krevende
og usikker tid

* 12019 hadde vi ingen koronakrise.
Den kommunale helse- og omsorgstjenesten var likevel
allerede under press.

* Kommunen har over tid overtatt stadig flere
oppgaver fra spesialisthelsetjenesten, og flere vil
komme.

* Samtidig blir det flere eldre, og bade de eldre og flere
unge har komplekse sykdomsbilder.

* Hvordan skal kommunen prioritere innenfor dette
situasjonsbildet?



Hva ma vi gjore?

* Det er behov for a utarbeide en strategi for hvordan
Larvik kommune skal utvikle hjemmetjenesten i
forhold til dagens og fremtidig behov

* Vi kan ikke lgse utfordringene ved a lgpe fortere

* Bade helsepersonell, administrativ ledelse og
politikere trenger et bedre kunnskapsgrunnlag for
fremtidig utviklingsarbeid i tjenesten

* Det kreves tydeligere prioriteringer, strategisk
oppgavefordeling, okt kompetanse, bedre utnyttelse
av teknologi og mer innovasjon

* Vi ma handle na!



Hva kjennetegner hjemmetjenesten i 2020?

Hjemmetjenesten er en helt spesiell
del av helsetjenesten, som har endret
seg mye de siste ti arene

Hjemmetjenesten har utviklet seg til a
bli en hgyspesialisert helsetjeneste der
ansatte ma handterer komplekse
sykepleieroppgaver og avanserte
helseundersgkelser

De ansatte er ikke bare helsepersonell
0og omsorgspersoner, men driver
logistikk arbeid pa et hgyt niva, og er
ra pa koordinering i en travel hverdag




| hjemmetjenesten mgter man pasienter i alle aldre, alle
typer livssituasjoner og med ulike diagnoser og tilstander
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Utfordringer i hjemmetjenesten 2020

* Mangler ngdvendig styringsverktgy for a
handtere kompleksiteten i dagens drift

» Utfordringene knyttet til kapasitet gar pa
bekostning av forebygging,
kompetanseutvikling og implementering

* Stor konkurranse pa tilgjengelige sykepleiere
* Konsekvensene av koronapandemien



Driftsutgifter hjemmetjenester

Tjenester til hjemmeboende (f254) - andel av netto driftsutgifter til plo (B)

2016 2017 2018 2019
Larvik 454 % 443 % 438% 447 %
Tensoerg (-2019) 54,4 % 54,5 % 544 % 54,7 %
Porsgrunn 40,30 45,6 % 453 % 4582 %
Skien 31.5% 525% 51.8% 53.0%
Arendal 494 % 504 % 504 % 51.8%
Kostragruppe 13 5305% 5028 % 51.6% 522%

Larvik bruker minst andel av driftsutgiftene til Pleie og omsorg pa
Hjemmetjenester sammenlignet med de gvrige kommunene.



Driftsutgifter pr mottaker

hjemmetjenester

Korrigerte brutto driftsutgifter pr. mottaker av hjemmetjenester (i kroner)

2016
Larvik 212690
Tensberg (-2019) 240272
Porsgrunn 265642
Skien 266370
Arendal 208 286
Kostragruppe 13 245318
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Larvik kommune har laveste kostnader pr mottakere av hjemmetjenester.
Sammenlignet med Skien er tallet betydelig.



Kostnader hjemmetjenester kontra
institusjonsplass

@konomiplan - Korrigerte brutto driftsutgifter, institusjon, pr. kommunal plass

2016 2017 2018 2019
Larvik 1091738 1179058 1262514 1296 149
Tensberg (-2019) 1110842 1168 284 1200783 1285007
Porsgrunn 1076 686 1170794 1286303 1347157
Skien 1116097 1166728 1187 424 1255 566
Arendal 1070578 1214848 1283404 13788602
Kostragruppe 13 1141 826 1180483 1254 452 1318105

Brutto driftsutgifter pr institusjonsplass er Larvik kommune omtrent pa niva med
de andre kommunen.

Forskjellen mellom en institusjonsplass og en plass i
hjemmetjenesten er stor - mellom kr 1 296 149 og kr 244 664




Hva er det beste for vare innbyggere?

Bade kvalitets- og ressursmessig ligger det et
stort potensial i en utbygging av
hjemmetjenesten




Strategi og politisk forankring

Temaplan Helse og omsorg 2019 — 2032

» Tilrettelegge for mestring

» Naermest mulig, sa lenge som mulig

» Sentralisere tjenester til spesielle behov

» Trygge overgangene mellom institusjoner og hjem
» Fra storbruker til superbruker i eget liv

» Utlgse seniorkraften i eldrebglgen

Strategidokument 2020-2023

Hjemmebaserte tjenester videreutvikles som hovedstrategi i Helse
og mestrings-tjenesten



Hva er mulighetsrommet de neste fem arene?




Hjemmetjenesten 2026

* Pasient og pargrende opplever tjenesten forutsigbar og til nytte

* Vi bruker optimeringsteknologi for a planlegge
oppdrag/arbeidslister, kjgring og administrative oppgaver

* Vi har en strategisk organisering, oppgavedeling og
kompetansebruk i forhold helsehjelp og praktisk bistand

* Alle avdelingene er samlokalisert ringvis og dimensjonert riktig
etter antall pasienter, arsverk, geografi og kompetanse, men vi
jobber like mye pa tvers ettersom det hele tiden vil veere ulik
belastning i avdelingene

* Vigode arbeidsvilkar og robust fagmiljg

* Hjemmetjenesten er en attraktiv arbeidsplass for bade ledere og
ansatte

* Vi har god tilgang pa helsepersonell og har lykkes med heltidskultur



Hjemmetjenesten 2026

Sykepleierteam som ogsa jobber kveld og helg. Teamet har saerlig
ansvar for palliativomsorg, bistar hjemmetjenesten ved avansert
sykepleie og i overgangen fra Helsehuset og sykehus til eget hjem

Vi har gvelse - og simulerings lab

Tettere kobling til Tjenestekontoret, Helsehjelpen,
Hverdagsmestring, Hukommelsesteamet og Dagsentrene

Styrket samarbeidet med fastlegene og legevakt

Vi har effektivisert tjenesteleveransen som dosering av medisiner.
Det har frigitt tid og sykepleierne er enda mer ute hos pasientene

Vi bruker mer elektroniske medisineringsstgtte, digital hjemme
oppfelging/tilsyn og bruker elektroniske dgrlaser

Vi har gkt kapasiteten pa Dagsentrene og avlastning

Vi har egne frivillige grupper som er knyttet til brukere og
pargrende av hjemmetjenesten



Suksesskriterier for a lykkes med a
utvikle en baerekraftig hjemmetjeneste

* Kompetente og motiverte ledere og ansatte
* Smidig organisasjon som samhandler pa tvers
* Teknologi og ansatte hand i hand



Veien videre

* Samskaping - brukere og pargrende av
hjemmetjenesten, samt gvrige innbyggere ma
involveres i utviklingsarbeidet

* Forslag til tiltak som vil kreve finansiering tas med i
arbeidet med strategidokumentet og
gkonomiplanen

* Fremdrift i utviklingsarbeidet vil bli orientert om i
Hovedutvalget for helse, omsorg og mestring og ved

politisk rapportering



