Fremtidens helsetjeneste i
Vestfold

Sett fra kommunen






Fremtiden er et produkt av fortiden
og hatiden

Oppbygningen og utviklingen av kommunale tjenester

har veert formidabel siden 1970-tallet

90% av tjenesteytingen foregar i kommunen

Endringer pa et forvaltningsniva forplanter seg til det
neste

Mange ulike drivere for vekst i kommunal tjenesteyting

Antallet mottakere av kommunale helse- og
omsorgstjenester i hjemmet gkte med naermere 10
prosent de siste sju arene, justert for befolkningsvekst.

@kningen var stgrst for gruppen under 67 ar (pLos-registeret
Individbasert PLeie- og OmsorgsStatistikk og KOSTRA)



@kningen gjelder hele kommunen og
ikke bare helse og omsorg

— Pleie og omsorg

— Spesialpedagogikk
— Barnevern

— Sosialtjenester

— Flyktninger



Pyramiden

Mange med lite




Tjenestemottagere 2016 (IPLOS)

Tabell 3.1 Tjenestemottakere gjennom aret som andel av befolkningen, 2016. Prosent
Andel m/z(ttakere i forhold til

Tjenestemottakere gjennom aret aldersgruppen
Uopp- /

| alt Kvinner Menn gitt | alt Kvinner Menn
Alle 355 635 211 370 143 997 268 6,7 / 8,0 54
0-17 ar 17 469 6 593 10 868 8 1,5 1,2 1,9
18-49 ar 72 475 36 935 35491 49 3,2 3,3 3,0
50-66 ar 50 344 26 524 23790 30 4,7 5,0 4.3
67-79 ar 70 009 40 385 29569 55 12,6 14,1 11,0
80-89 ar 96 077 64 438 31579 60 50,6 57,2 40,9
90 ar og eldre 49 203 36 494 12 700 9 90,0 93,6 81,1

Kilde: IPLOS



Andelen unge gker mer enn eldre

Figur 3.1 Eldre mottakere (67 ar +) som andel av alle tjenestemottakere
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Mottagere fordelt pa tjenestetyper

Figur 4.1 Andel med ulike tiltak ved utgangen av aret blant alle mottakere, og blant nye
mottakere per. 31/12. 2016. Utvalgte tjenester
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Kilde: IPLOS



Figur 4.2 Mottakere av ulike tjenester per 31.12. 2009-2016. Antall
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Figur 4.4 Utviklingen i andel tjenestemottakere i IPLOS med middels til stort bistandsbehov.
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Utfordringene

Flere brukere med mer komplekse
behov

Baerekraftutfordringer —
personellressurser og prioritering
Brukerrollen

Oppleaering

Organisatorisk fragmentering
Innovasjon og teknologi
Ledelsesutfordringer
Utfordringer i tjenestene til
spesielle brukergrupper

Omradene

Barn og unge

Psykisk helse og rus

Oppleering og rehabilitering
@yeblikkelig hjelp

Vold og overgrep

Omsorg

En helhetlig tjeneste — pasientens
helsetjeneste

L@sninger

Sammen med innbyggerne!
Teambasert helse- og
omsorgstjeneste.

Nye arbeidsformer — proaktivitet og
forebygging

Mer og bredere kompetanse
Bedre tilgjengelighet
Ledelse

Data for forvaltning og
tjenesteutvikling

Ny teknologi



u1d3AgaJied e



Innovasjon

Nytt — nyttig —nyttiggjort

Bedre for innbyggeren
Effektivisering

Struktur- prosess- resultatkvalitet



Kommunene er innovative

—
-

Kommunesektoren er Ledere og medarbeidere

betyr mest

Innovasjoner skaper verdier

Hva fremmer og hemmer
innovativ!

lokalt og nasjonalt innovasjon?



Teknologi
(Innovasjonsbarometeret)

VISSTE DU AT ...

ny teknologi bare er utgangspunktet for 18 %
av innovasjonen i kommunesektoren?
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https://www.youtube.com/watch?v=NR3yxWrKaiE

Mye/type tjenester | Spesialiserte tjenester

sikkerhet
medvirkning
motivasjon
nettverk

- Lite tjenester - Selvhjulpen
- Fl’[Vl”lghet Egne/Omgivelser .- FI’ihEtStEkﬂOIOgi

orebygging

Arbeid - utdanning - aktivitet



Oppsummert fremtidens helsetjeneste

e Samhandling
— Regulerte overganger
— Finansiering
— Differensiering
— Forebygging

 Dreining mot hjemmebaserte tjenester
e Hva er viktig for deg? (respektere svaret)
e Kompetanse — Ledelse

e Styringsdata (sanntid, stordata, deling)

* Innovasjon (tjenester/teknologi)
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